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1. Somos una consultora tecnologica

SEIDOR es una consultora tecnolégica que impulsa la competitividad y la trans-
formacién de las organizaciones, a partir de las oportunidades que aportan las
tecnologias y el conocimiento de negocio, con foco siempre en el valor de lo hu-
mano y con una profunda apuesta por el desarrollo del talento y el dmbito social.

Integrada por mdas de 9.000 profesionales, SEIDOR tiene presencia directa en 45
paises, con mas de 85 oficinas, en Europa, EEUU, LATAM, Oriente Préximo, Africa y
Asia.

Cuenta con un portafolio integral de servicios y soluciones de Inteligencia Artifi-
cial, Edge, Customer Experience, Employee Experience, ERP, Data, Application Mo-
dernization, Cloud, Connectivity y Cibersecurity.

Fundada hace 42 anos, su facturacion anual fue de mds de 894 millones de euros
en 2023.

En agosto de 2024, The Carlyle Group, una de las principales firmas globales de
inversién, se ha incorporado en el accionariado de SEIDOR, con un 60% del capital.
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2. 42 anos creciendo

SEIDOR nace en Vic (Barcelona), fundada por los hermanos Santiago y Andreu Benito,
con foco en el desarrollo de aplicaciones informaticas de gestion empresarial a medida
para pequefa y mediana empresa

Apertura de la oficina de Barcelona, actuales headquarters de la compafiia

Incursidn en la microinformética, con la creacion de Microsistemas y la alianza con IBM

Primera oficina en Madrid e inicio de la implantacion de soluciones estdndar de gestion
empresarial ERP

Josep Benito, hermano de los fundadores y actual presidente ejecutivo, se incorpora a
la compafiia

SEIDOR se convierte en partner de SAP
Adquisicion de Saytel e inicio de la actividad en el negocio de gran empresa

Apertura de oficinas en Chile, iniciando la expansion internacional. Se adentra
también en el negocio SAP para pymes

Inicio de operaciones en Brasil y primera adquisicion fuera de Esparia: Crystal Solutions,
en el dmbito de analytics

Incursién en el Gmbito de negocio de Cloud

Arranque de la actividad en Estados Unidos y Proximo Oriente

Apertura de sedes en Portugal y Bruselas e inicio de colaboraciones con instituciones
organismos mundiales

Adquisicion de Dispal en Asturias (Espania)
Expansién al Reino Unido y Africa (Egipto, Kenia, Mauricio, Sudéfrica y Tanzania).
Diversificacion en nuevas dreas de negocio: Transformacién Digital, Ciberseguridad

e E-Learning. Primer partnership con AWS

Inicio de operaciones en Marruecos y creacion del primer Centro de Competencia, a
nivel internacional, en los dmbitos de SAP CX en Perd, Valencia y Taiwdn

Apertura de la primera oficina en Italia
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Adquisicion de Clariba, consolidando la presencia en Oriente Medio y el negocio de
Data; integracion de Deusto Sistemas en el Pais Vasco; triple reconocimiento como ‘Me-
jor partner del afo’, por SAP, IBM y Microsoft

Se alcanza la presencia en 40 paises. Adquisicion de NTS y de Avanti 21, en Espana. Se
convierte en partner de Salesforce y de Google Cloud. Impulso a la hueva estrategia de
marca

Integracién de Workwell, en Francia; y de Impala, Nubersia, Valnera y Opentrends, en
Espana; Viceri, en Brasil; Nectia, en Colombia y Chile; Valkimia e Indecs, en Argenting;
Innovativa, en Per(; entrada en Andorra, China y Singapur. Partnership con CISCO

Entrada en Etiopia, TUnez, Irlanda y Suecia. Integracion de Teamsoft, en Irlanda; adqui-
sicién de las italianas Gunpowder y ECA Consult. Desarrollo del negocio de Inteligencia
Artificial y Edge technologies

Integracién de Gesein, en Espana, y de HT High Technology, en Italia. Entrada de Carlyle

en el accionariado y nombramiento de Sergi Biosca, como nuevo CEOQ, y de Josep Beni-
to, como presidente ejecutivo
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3. Liderazgo corporativo

Josep Benito, presidente ejecutivo

Desde hace 13 anos, Josep Benito ha ejercido de CEO y, desde agosto de 2024,
presidente ejecutivo de SEIDOR, compania en la que ha desarrollado toda su ca-
rrera profesional y que constituye su propio proyecto empresarial vital.

Anteriormente, durante 5 anos, desempend el puesto de director general para
LATAM. Asimismo, entre 1996 y 2006, ejercid como director general adjunto y di-
rector de la unidad de negocio SAP. Previamente, entre 1992 y 1996, Benito de-
sarrolld su actividad como product manager de la

compania

El actual presidente ejecutivo de SEIDOR ve esta com-
pafia como mucho mds que una empresa ya que la
considera su proyecto vital, dedicado a transformar
organizaciones y personas a través de la tecnologig,
contribuyendo asi al progreso social.

En cuanto a su formacidn, Benito es MBA por ESADE
y PDG por IESE.

De la medalla olimpica a la tecnologia

Josep comenzd su carrera profe- f‘ﬁ’y
sional como jugador de hockey sobre YT .
patines, formando parte de la se- '
leccion espanola y consiguiendo ser
medallista de plata en los Juegos
Olimpicos de Barcelona 1992.

Impulsado por la visibn de crear un
proyecto innovador que tuviera un
impacto positivo en el mundo, ha
llevado a SEIDOR a convertirse en

una consultora tecnolbégica de
referencia a nivel global.
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Sergi Biosca, CEO

Sergi Biosca es CEO de SEIDOR, desde septiembre de 2024. Biosca cuenta con
una vasta experiencia en el sector de la consultoria tecnoldégica, acumulada du-
rante mas de 25 anos en posiciones de liderazgo y participando en proyectos de
gran relevancia en el dmbito TI.

Ingeniero de Telecomunicaciones por la Universitat Politecnica de Catalunya
(UPC), antes de su incorporacién en SEIDOR, Sergi Biosca fue responsable de Ne-
gocio en Europa y CEO en Espafa de NTT DATA, donde lider6 el crecimiento de
esta consultora tecnoldgica en Espafa, Benelux y con diferentes proyectos para
Organismos Internacionales, consoliddndola como referente en el sector tec-
nolégico. Anteriormente, ocupd diversas posiciones en Everis (actual NTT Data),
contribuyendo a su expansién en Europa y Latinoamérica.

Hoy, como CEO, estd contribuyendo a acelerar el
plan de crecimiento de SEIDOR para consolidarla
como una compania lider a nivel mundial en solu-
ciones tecnolégicas y en transformacion digital.

Apasionado del trabajo en equipo

Le apasiona trabajar con equipos ta-
lentosos y aprender de estas personas
a diario. Mantiene un firme compromiso
con la inversidn en el desarrollo con-
tinuo del talento interno y en la atrac-
cibn de nuevos profesionales, siempre
con una apuesta por la diversidad, la
sostenibilidad y el impacto positivo de la
tecnologia.
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4. Magnitudes clave

42 ARoS

9.000
Profesionales

45 Paises

Ultimos 5 afos
Facturacion Anual
En millones de euros

767 € 894 €

606 €
464 € 468€ I I

2019 2020 2021 2022 2023

894 Millones €

(Cuentas Anuales 2023)

x2 Duplica la
facturacion
en b anos

85 Oficinas

Equipo

En nimero de personas

8.000 9.000

6.200
4900 5500 I I

2019 2020 2021 2022 2023
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5. Presencia global

Presencia directa con capacidad comercial y técnica en mds de 85 oficinas en
45 paises y, a través de la red de socios de SEIDOR, en mds de 100 paises.

Europa
Andorra - Bélgica - Espana - Francia - Irlanda - Italia - Portugal -

Reino Unido - Suecia

Ameérica del Norte
Estados Unidos - México

América Central
Costa Rica - El Salvador - Guatemala - Honduras - Nicaragua - Panama -

Republica Dominicana

América del Sur
Argentina - Bolivia - Brasil - Chile - Colombia - Ecuador - Paraguay - Peru -
Uruguay

Oriente Medio

Arabia Saudi - Emiratos Arabes - Kuwait - Libano - Qatar

Africa

Egipto - Etiopia - Kenia - Marruecos - Mauricio - Suddafrica - Tanzania - TUnez -
Zambia

Asia
China - Taiwdan

23 centros de competencia
especializados en dreas de expertise

B Presencia directa
I Presencia con socios
§ Centros de competencia
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6. Portafolio integral

SEIDOR ha diversificado y reforzado sus soluciones clave, poniendo a
disposicion de sus clientes un portafolio integral.

Inteligencia
Artificial

Edge
Technologies

Customer
Experience

Employee
Experience

ERP
Ecosystem

Data

Cloud

Application
Modernization

Connectivity

Cybersecurity

Adopcidn de la Inteligencia Artificial para la transformacién empresarial

Movilidad inteligente e loT para conectar dispositivos distribuidos con los centros
de datos

Definicién de experiencias Unicas y personalizadas a través de cualquier canal.
Desarrollo, implantacion y operaciéon de soluciones para la mejora en la gestion y
experiencia de los clientes

Definicién de experiencias Unicas y personalizadas, a través de cualquier canal.
Desarrollo, implantacién y operacion de soluciones para mejora en la gestion y
experiencia del empleado

Soluciones para la gestidn empresarial en tiempo real

Identificacién de las necesidades de informaciéon de las companias y disefio e
implementacion de soluciones idoneas analitica

Evolucion del ecosistema de aplicaciones e infraestructuras a entornos Cloud

Mejora la escalabilidad y el rendimiento de las aplicaciones, asegurando una
gestion mas agil y menos costosa modernizdndolas con enfoque Journey to
Cloud

Gestidn y mejora continua de las redes corporativas, Data Center, seguridad e
infraestructuras TI

Servicios para proteger las operaciones de clientes frente a las amenazas de
ciberseguridad actuales
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7. Partners tecnologicos
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8. Humanizar la tecnologia

La estrategia de sostenibilidad de SEIDOR parte del propésito ‘Humanizar el
mundo a través de la tecnologia’.

Alrededor de este propdsito, encontramos el conjunto de valores que guian todas
las acciones e iniciativas que impulsa la compafia.

Respuesta a las complejidades actuales

Para SEIDOR, las acciones alineadas con la sostenibilidad y, por tanto, con su pro-
poésito, dan respuesta a las principales complejidades de nuestro entorno actual:

+ Aceleracién de la transformacidn digital

* Escasez de talento Tl

+ Ecosistema tecnoldgico cada vez mds complejo
Cambios geopoliticos y demogrdaficos

Contexto de emergencia climatica

En este contexto, la tecnologia tiene un rol cada vez mads relevante, ya sea como
variable aceleradora de los cambios o por su impacto creciente en cualquier
actividad. Ante esta realidad, SEIDOR quiere tener un rol activo.

Para tener este impacto positivo, SEIDOR apuesta por recuperar el respeto por la
condicién humana y promover aquellos valores que nos hacen humanos, contri-
buyendo, asi a construir un mundo mejor. Partiendo de esta forma de ser, SEIDOR
orienta sus acciones en cuatro grandes dmbitos:

a) Social

SEIDOR est&d comprometida con la reduccién de la brecha digital, especialmente
entre los colectivos vulnerables. A través de programas y colaboraciones es-
tratégicas, promueve la formaciéon en competencias digitales, brindando opor-
tunidades a personas en riesgo de exclusién para mejorar su integracion en el
entorno digital.
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b) Talento

La diversidad, equidad e inclusion son pilares fundamentales en SEIDOR. La em-
presa fomenta un ambiente de trabajo inclusivo, ofreciendo formacién continua
tanto para el desarrollo profesional en el &mbito TIcomo para el crecimiento per-
sonal, asegurando que sus equipos adquieren nuevas competencias y crecen
COMO personas.

¢) Medio ambiente

SEIDOR es una empresa Net Zero, comprometida con la sostenibilidad. Promueve
proyectos de economia circular y soluciones tecnoldégicas con impacto positivo
en el medio ambiente, buscando neutralizar su huella de carbono en todas sus
operaciones y también apoyando a los clientes para que alcancen sus propios
objetivos de sostenibilidad.

d) Etica

La ética y el cumplimiento normativo son esenciales en SEIDOR. La empresa im-
plementa un gobierno corporativo basado en la transparencia, el uso respon-
sable de los datos y la concienciacion sobre la privacidad, asegurando la in-
tegridad en todas sus operaciones y respetando normativas y regulaciones. En
este dmbito, destaca su adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, con el
que suscribe su compromiso con principios éticos y responsables a nivel global.

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL
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9. Certificaciones

Talento

SEIDOR ha sido reconocida por su firme compromiso con el desarrollo
personal y profesional de las personas que integran su equipo. Los diversos
reconocimientos y certificaciones obtenidos reflejan la creacidén de un entorno
laboral inclusivo y diverso, en el que el talento se potencia en todas sus
dimensiones. Entre los principales destacan:

Ranking Forbes 100 Mejores Empowering Women'’s Talent
Empresas para Trabajar en Espafia :...:.“._ (Espafia 2024): Reconocimiento por
(2024): SEIDOR estd entre las 100 - su liderazgo en la promocion del
mejores empresas en Espana, talento femenino y el desarrollo de
destacando por su clima interno y mujeres lideres en tecnologia.

oportunidades de desarrollo.

Great Place to Work: Certificacion
obtenida en Emiratos Arabes
Unidos (EAU) y México, que
reconoce el compromiso con el
bienestar y la satisfaccion de sus

Employers for Youth (EFY):
Reconocida en Argentina y Chile
como una de las mejores empresas
para jovenes talentos, asi como

por su version EFY Fem, que premia

ok

profesionales. el compromiso con la equidad
de género y empoderamiento
™ femenino.
Medio ambiente

SEIDOR estd comprometida con la sostenibilidad, calculando, reduciendo

y compensando sus emisiones para lograr la neutralidad en carbono. Los
certificados obtenidos, como Net Zero u otras certificaciones, avalan sus
prdcticas responsables y su compromiso con un impacto positivo en el medio
ambiente.

) s e
7 ¢
NET 5
ZERO ).
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