
Empresa:

Compañía de Minas Buenaventura S.A.A
www.buenaventura.com,pe

Sector:

Tamaño de la compañía:

Número empleados: +3,000

Solución:

SAP SuccessFactors
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Minería

Compañía de Minas Buenaventura es una empresa peruana 
productora de metales preciosos con más de 66 años de 
experiencia en actividades de exploración, desarrollo, 
construcción y operación de minas.

Empoderar a líderes y colaboradores con herramientas de 
autogestión permitiendo que el área de Gestión Humana sea 
más estratégica que operativa.

Lograr que las operaciones de recursos humanos sean en línea 
y que las aprobaciones las realice el propio jefe incluyendo 
niveles de autorización para descentralizar, supervisar, 
coordinar y analizar el funcionamiento mismo de la estructura 
de la empresa.

En un primera fase se implementó el módulo SAP 
SuccessFactors Employee Central, base en la cual se 
construyeron los módulos de  reclutamiento, on boarding y 
selección; en la segunda fase se implementaron los módulos de 
objetivos, e-learning y desempeño.

Actualmente, se lleva a cabo la tercera fase, la implementación 
de los módulos de sucesión y desarrollo, próximamente tienen 
previsto incorporar el módulo de compensaciones y con esto 
complementar los procesos asociados al talento.

Elección de un software de clase
mundial como SAP SuccessFactors.

Más de 3 mil colaboradores beneficiados 
y que integran las 7 empresas del Grupo
Buenaventura.

•

consolida la excelencia empresarial en la gestión 
de sus colaboradores con SAP SuccessFactors

Compañía de Minas Buenaventura



Caso Referencia

¿Por qué Seidor?

Seidor es una consultora multinacional tecnológica 
que ofrece un amplio portafolio de soluciones y 
servicios de consultoría, implementación, desarrollo 
y mantenimiento de aplicaciones e infraestructura y 
servicios de outsourcing. 

Con una facturación de más de 500 millones de dólares 
en el ejercicio 2020 y una plantilla formada por más 

tiene presencia directa en más de 37 países de: Europa, 
Américas, Oriente Medio y África, prestando servicio a 
más de 8,500 clientes. 

Es partner de los principales líderes tecnológicos; 
entre los que destacan SAP, Amazon Web Services, 
Google, Microsoft, Blackboard y UiPath. Además, es 
socia fundadora de UnitedVARs, siendo Platinum 
partner de SAP, categoría más alta del ecosistema de 
SAP a nivel global.

Beneficios

• 

• 

•

Juan Pablo Zoeger
Director de Gestión y Desarrollo Humano

info.pe@seidor.com | www.seidor.com.pe

de 5,000 profesionales altamente cualificados, Seidor

“Seidor HCC tiene mucha 
experiencia en SAP 

SuccessFactors; nos da 
tranquilidad y confianza saber 

que contamos con un equipo de 
consultores que responde a las 

necesidades y expectativas de 
Buenaventura incluso ante 

eventualidades.”

Integración, autonomía de los usuarios. 

Descentralización de todos los procesos de gestión de 
colaboradores en todas las empresas del grupo.

Trazabilidad de la información,  y toma de decisiones 
de los líderes mediante sistemas de registro y 
aprobaciones en línea.

Para más información, contáctenos:

+51  1 625 999


